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Allgemeine Parameter Freibad
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Bereich Parameter* Entspricht im Betrieb

Foyer D: 20 m²/Person • ca. 20 m²
• 1 Person oder alle in einem Haushalt 

lebenden Personen (Familie) 

Freibad Kiosk 1,5 m Abstand keine Sitzmöglichkeiten am Kiosk 

Umkleidebereich Jeder 3. Vollspind
2 m Abstand zwischen Halbspinden und 
Sammelumkleiden

Umkleiden bleiben im Freibadbetrieb 
vorerst geschlossen

Wasserfläche Sportbecken 6 m² WF / Gast
Erlebnisbecken 4,8 m² WF / Gast
(Attraktionen ggf. Außer Betrieb)
Kinderbecken 3,8 m² WF / Gast

• 1499 m²
• max. 287 Besucher

Liegen 1,5 m Abstand zwischen Liegen 20 Stück 

Liegefläche Freibad 20 m² / Gast 10.000 m²

Die weiteren Anlagenteile (Hallenbad und Sauna) bleiben bis auf weiteres geschlossen. Bei behördlicher 

Freigabe wird dieser Pandemie- & Hygieneplan um diese Anlagenteile erweitert.  
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Berechnung maximale Besucher Freibad
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Bereich m ² Gäste pro m² Max Gäste pro 

Bereich 

F
re

ib
a

d

Sportbecken 750 6,0 125

Sprungbecken 125 4,8 26

Erlebnisbecken  494 4,8 102

Planschbecken 130 3,8 34

Liegewiese 10.000 20 500

Umkleideschränke * 128 jeder 3. Schrank 

belegt 

42

max. Gleichzeitigkeit Gäste (inkl. Liegewiese) 787 **

max. Gleichzeitigkeit Gäste (ohne Liegewiese) 287

* Der Umkleidebereich und Duschbereich Freibad bleibt geschlossen

** Dies entspricht auch der Annahme dass sich 2/3 unserer Badegäste auf der Liegewiese aufhalten und 1/3 die Wasserflächen 

nutzt  (www.Arbeitshilfe zur Ermittlung der maximalen Besucherzahlen in Freibädern (Pandemieplan-Ergänzung 2.03) -

baederportal.com)

https://www.baederportal.com/aktuelles/details/arbeitshilfe-zur-ermittlung-der-maximalen-besucherzahlen-in-freibaedern-pandemieplan-ergaenzung-203-1588937400/


Pandemie- & Hygieneplan

➢ Die max. gleichzeitigen Nutzer im aquaplex-Freibad werden für eine Testphase des erarbeiteten Hygiene- und 

Pandemiekonzeptes auf 287 Besucher begrenzt. 

➢ Nach einer Erprobungsphase und Überprüfung der Wirksamkeit unseres Maßnahmenpaketes werden die max. 

gleichzeitigen Besucher auf 500 erhöht.

➢ Bei einer konstanten oder sinkenden Infektionslage im Wartburgkreis und nach Rücksprache mit den 

zuständigen Behörden werden die max. gleichzeitigen Nutzer im aquaplex-Freibad auf 787 Besucher in der 

Gleichzeitigkeit erhöht. Dies entspricht der für das aquaplex an der Grund- und Wasserfläche berechneten 

maximalen Besucherzahl unter den aktuell gültigen Empfehlungen. 

Die maximale Besucherzahl im Regelbetrieb beträgt im aquaplex-Freibad 2.000 Besucher.
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Maximale Besucher Freibad
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Öffnungszeiten 

➢ Das Freibad wird Montag bis Sonntag von 9:00 Uhr bis 20:00 Uhr geöffnet.

Tarife / Onlineticket / Nutzergruppen  

➢ Angeboten werden Tageskarten und Zeitkarten (90 Minuten), bewusst haben wir uns gegen eine Änderung des 

Tarifsystems entschieden um gerade in dieser Zeit die Wartezeiten im Zugangsbereich des Bades durch ggf. 

entstehende Diskussionen nicht unnötig zu verlängern. 

➢ Onlinetickets werden ergänzend zu unserem „Standardverkauf“ im Kassenbereich angeboten. Aufgrund der uns 

bekannten Nutzerstruktur unserer Gäste haben wir uns gegen einen reinen Onlineverkauf entschieden. Dennoch 

wird gerade diese Zahl- und Zutrittsart von uns intensiv beworben und durch weitere Anreize (Rabatte) als 

bevorzugte Zahlweise bei unseren Kunden in den Vordergrund gestellt. 

➢ Neben unseren regulären Freibadgästen haben wir im aquaplex weitere Nutzergruppen. Vereine die unsere Anlage 

für Trainingszwecke nutzen werden ebenfalls durch unser Kassensystem erfasst und zählen somit zur maximalen 

Besucherzahl. Eine Überschreitung der Gleichzeitigkeit von Kunden in der Anlage wird somit ausgeschlossen. Um 

eine weitere Entzerrung der Nutzer umzusetzen, wird den Vereinen und Sportgruppen die Anlage primär 

außerhalb der regulären Öffnungszeiten zur Verfügung gestellt. 
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Grundrissplan
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Einfügen Grundrissplan Bad, 

Einzeichnung Bereiche & Max Anzahl an Pers.

Sauna- und 

Schwimmhallenbereich –

weiterhin geschlossen

Parkplatz

Eingangsbereich Freibad 

Liegewiese 

Badeplatte  
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Laufwegführung  
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• Der Zutritt zur Anlage ist mit roten Pfeilen vom Parkplatz über den Eingangs- und Kassenbereich 
(Besuchererfassung) auf die Liegewiese eingezeichnet. 

• Der Ausgang aus der Anlage wurde mit den grünen Pfeilen eingezeichnet.

• Durch diese Wegeführung kommt es zu keiner Kreuzung der Besucherströme beim Zutritt und 
Verlassen der Anlage .
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➢ Kein Zutritt für Mitarbeiter und Gäste, die Erkältungs- und Grippesymptome aufweisen

➢ Keine Vollauslastung; beschränkter Einlass (siehe max. Anzahl an Gästen)

➢ Informationen über Bildschirme, Aushänge, Websites usw. zu Hygienemaßnahmen und geänderten 

Verhaltensregeln 

➢ Erweiterung der Haus- und Badeordnung (Pandemieplan-Ergänzung 2.05 DGfdB)

➢ In allen Bereichen Möglichkeiten zum regelmäßigen Händewaschen bzw. Desinfizieren schaffen

➢ Regelmäßige Desinfektion von Touchpoints

➢ Schulung der Mitarbeiter auf neue Abstands- und Hygieneregeln

➢ Strikte Wegeführung an Kreuzungswegen von Besucherströmen

➢ Kunden werden über unsere Homepage und Sozialmedia informiert, sollten wir die Besucherzahlgrenze erreichen, 

um lange Warteschlangen auf dem Vorplatz zu vermeiden

➢ An Eigenverantwortung der Gäste appellieren

Allgemeine Regeln
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➢ Installation von Fahrradständern mit einem min. Abstand von 1,5 m 

➢ Spuckschutzwände aus Plexiglas am Kassentresen

➢ Abstandsmarkierungen auf dem Boden vor Kasse und im Shopbereich (mindestens 1,50 m)

➢ Keine Selbstbedienung im Shop; Verkauf von Masken (Richtpreis 1,00 €)

➢ Mitarbeiter leiten Gäste im Eingangsbereich (sowohl beim Einchecken als auch beim Auschecken)

➢ Festlegung maximale Anzahl von Personen im Foyer-/Eingangsbereich 

➢ Sitzmöglichkeiten im Wartebereich entfernt

➢ Desinfektion der Chip-Armbänder nach jeder Nutzung

➢ Toilettenanlage Foyer: Außentüre insofern möglich geöffnet lassen; Hinweis „Eintritt nur eine Person“; ggf. 

individuelle Lösung, falls nicht umsetzbar; keine Handföne / keine Textilrollen (gilt allgemein)

➢ Mund- und Nasenmaske verpflichtend in geschlossen Räumen – Eingangsbereich 

➢ Desinfektionsspender im Zugangsbereich der Kasse

Eingangs-/Kassenbereich
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➢ Umkleidebereich im Hauptgebäude bleibt geschlossen, Nutzung der Umkleidemöglichkeiten auf der Liegewiese 

(Einzelkabinen) 

➢ Duschen nur auf der Badeplatte möglich – Einzelduschen 

➢ Nutzung der WC-Anlage: max. 2 Personen (Tagen Mund und Nasenschutz vorgeschrieben) 

➢ Desinfektionsspender im Zugangsbereich WC Anlagen

Umkleide-/Sanitärbereich
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➢ Abstandsmarkierungen von 1,5 m an Anstehpunkten (Sprungturm, Rutschen)

➢ Keine Liegemöglichkeiten auf der Badeplatte, keine Bereitstellung von Liegen

➢ Abstand im Wasser beim Schwimmen von Bahnen 2-3 m

➢ Reduzierung der Personen in Becken (ca. 75% der max. Anzahl nach DIN 19643)

➢ Aerosolbildende Attraktionen außer Betrieb nehmen (Whirlpool, Sprudelliegen…)

Badebereich
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Planschbecken 3,8 m² pro Gast

Schwimmerbecken 6,0 m² pro Gast 

Mehrzweckbecken 4,8 m² pro Gast 
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➢ Regelmäßige Wischdesinfektion Handläufe

➢ Information an die Gäste zur maximalen Gleichzeitigkeit und Abstandsregelung im Wasser

➢ Schwimmerbecken Ableinen auf 2er - Bahnen

Badebereich
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➢ Keine direkten Sitzmöglichkeiten an Tischen, Verzehr der Speisen auf der Liegewiese

➢ Abstandsregelung / Markierung vor Kiosk 

➢ Stark reduziertes Speisen und Getränkeangebot um Warteschlangen gering zu halten

➢ Nutzung von Einweggeschirr 

➢ „Einbandstraße“ für Bestellung und Speisenaufnahme

➢ Spuckschutzwände aus Plexiglas am Verkaufstresen 

➢ Mülltonen auf der Liegewiese und im Gastronomiebereich mit Fußklappenöffnung 

Gastronomie
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➢ Desinfektionsspender im Zugangsbereich des Kiosk

➢ Spülvorgänge müssen bei Temperaturen größer 60 Grad Celsius durchgeführt werden oder es werden bei jedem 

Spülgang entsprechend wirksame Tenside / Spülmittel verwendet

➢ Keine eigene Speisenentnahme z. B. Eistruhe → Ausgabe durch Mitarbeiter

➢ Nutzung von Einwegprodukten (z. B. Salz, Pfeffer, Zucker)

➢ Hinweisschilder auf richtiges Verhalten, Hinweis zum freiwilligen Tragen einer Mund-Nasen-Maske 

Gastronomie
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Gastronomie
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Muster Aushang 

Beachflag
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Der Hygienestandard im aquaplex ist bereits sehr hoch. Durch die bestehenden Regelungen wird das Bad regelmäßig 

gründlich gereinigt und während des Betriebes erfolgt eine ständige Unterhaltsreinigung. Der Betrieb unter den 

derzeitigen herrschenden Pandemiebedingungen erfordert folgende Ausweitungen der bestehenden Reinigungs- und 

Desinfektionspläne:  

➢ Vorhalten von Desinfektionsspendern in allen Bereichen

➢ Erhöhte Reinigung und Desinfektion von Kontaktflächen 

➢ Regelmäßige Reinigung und Desinfektion Griffflächen (z. B. Türklinken, Handläufe)

➢ Erhöhung der Reinigungszyklen

Reinigung & Desinfektion
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➢ Täglich frisch gereinigte (60° C) Dienstkleidung, Reinigung wird im Betrieb organisiert

➢ Bereitstellung von Mund und Nasenschutz (chirurgisch & FFP 2 ohne Filter), Face Shield, Einweghandschuhe, 

Stoffhandschuhe (Gastronomie) 

➢ Erstellung einer Gefährdungsbeurteilung 

➢ Erstellung einer Betriebsanweisung 

➢ Schulung aller Mitarbeiter im Umgang mit spezifischer PSA sowie der persönlichen Hygienemaßnahmen 

Hygieneplan Mitarbeiter
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➢ Ergänzung Haus- und Badeordnung Corona (DGfBw)

➢ Gefährdungsbeurteilung & Risikoanalyse SARS-CoV-2 (wird derzeit noch in Zusammenarbeit mit der Fachkraft 

für Arbeitssicherheit erstellt und nach abschließender Fertigstellung nachgereicht) 

➢ Betriebsanweisung SARS-CoV-2

➢ Unterweisung zu Hygienemaßnahmen (VGB)

Anlagen
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➢ DSV-Leitfaden „Voraussetzung für den Wiedereinstieg in das vereinsbasierte Sporttreiben schaffen – Teil 1: Allgemeine 
Hinweise“

➢ Archiv des Badewesens „DGfdB Fachbericht: Pandemieplan Bäder“; Ergänzung Haus- und Badeordnung

➢ European Waterpark Association e.V. „Zwei-Stunde-Plan der European Waterpark Association e.V. zur Wiederinbetriebnahme 
von Freizeitbädern und Thermen nach der Covid-19-Pandemie“

➢ EWA Webinar 30.04.2020

➢ IAKS „Empfehlungen für eine stufenweise Öffnung der kommunalen Bäder“

➢ Kannewischer Collection „Schutzkonzept“

➢ DIN 19643 „Aufbereitung von Schwimm- und Badewasser“

➢ Thüringer SARS-CoV-2-Maßnahmenfortentwicklungsverordnung – 12.Mai 2020

Quellen
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GMF, 

Gesellschaft für Entwicklung und Management 

von Freizeitsystemen mbH & Co. KG

Floriansbogen 2/4

D-82061 Neuried

Tel. 089/74518-0

Fax 089/74518-433

Email info@gmfneuried.de

Verantwortlich für den Inhalt des Konzeptes:

GMF Betriebsleiter Herr Sebastian Pütz 

GMF Projektleiter Herr Sebastian Poppek

Neuried, den 19.05.2020
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